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SOMMAIRESOMMAIRE QUI SOMMES-NOUS ?

2 272 
Clients sociétaires 

formés*

124
Sessions dispensées

97,2%*
de taux de satisfaction

Galian en bref

+ de 55 ans d’ancienneté

1 er garant du marché loi Hoguet

+ de 11,2 milliards d’euros de fond garantis 

11 545  clients-sociétaires
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*Modules de Prévention RCP du 01/01/2022 au 31/12/2022
**Enquête de satisfaction du 1er au 15 décembre 2021 auprès de 531 clients-sociétaires. 

Juriste au sein de GALIAN, Florent est en charge de 
l’organisation et de l’animation des journées de prévention 
RCP. 
Titulaire d’un Master 2 en droit immobilier, il a travaillé en tant que juriste 
en entreprise dans le secteur public puis en cabinet d’avocat, et en-
suite au sein d’agences immobilières en France et à l’étranger. Cette 
double casquette théorique et pratique, lui permet de proposer des pro-
grammes riches, dynamiques et adaptés aux professionnels de l’immobilier. 

E-mail : florent.paquier@galian.fr 
Tel : 06 20 51 44 85 

Notre formateur



FORMATION CONTINUE 
Des professionnels de l’immobilier 

Améliorez vos connaissances et obtenez votre attestation annuelle.
La Loi Alur (mars 2014) instaure une obligation pour tous les professionnels de 
l’immobilier. 

Comment renouveler ma carte professionnelle ?

Dans le cadre de son renouvellement,  vous devez notamment présenter les attestations 
de formation continue auprès de votre Chambre de Commerce et d’Industrie (CCI).

Combien d’heure de formation dois-je suivre dans le cadre du 
renouvellement de ma carte professionnelle ?

Vous devez valider une formation continue de 14h minimum par an ou 42h, tous les 3 ans.

• Les titulaires d’une carte professionelle avec mention T (Transactions sur immeuble et 
sur fonds de commerce), G (Gestion immobilière) ou S (Syndic),

• Les directeurs d’un établissement, d’une succursale, d’une agence ou d’un bureau 
immobilier, 

• Tous les collaborateurs salariés ou non (agents commerciaux), habilités par le 
• titulaire de la carte professionnelle à négocier, s’entremettre ou à s’engager pour lui. 

Qui doit suivre cette formation ?
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Puis-je recevoir des aides pour financer ces formations ?

Pour le dirigeant 

Le coût pédagogique peut être pris en charge à 100 % et un forfait salaire 
de 12€/h de formation peut vous être accordé (si les collaborateurs ne 
sont pas en activité partielle).

Une limite de financement pour les formations individuelles de courte 
durée est fixée à 2 000 € pour les entreprises de moins de 11 salariés et 
à 5 000 € pour les entreprises de 11 à 49 salariés :
- tous postes de frais confondus,
- hors formations diplômantes / certifiantes,
- hors formations collectives.

Toute modalité pédagogique ouvre droit à un financement :
- présentiel,
- FOAD,
- blended learning,
- MOOC,
- les frais d’inscription ne sont pas pris en charge.

Le montant de l’aide de l’AGEFICE dépend du type de formation suivie par le chef d’entreprise. 
Les montants maximums indiqués ci-dessous s’appliquent avec un plafond de 50 € par heure 
de formation.

Le montant maximum de prise en charge est de 1 400 € par année civile et par entreprise 
cotisante pour les formations obligatoires légalement imposées, les formations métiers ou 
transversales. 

Le «forfait déplacement» est calculé sur la base de 10 € par heure de formation. Il intervient en 
complément de l’enveloppe annuelle du coût pédagogique.

Pour le salarié
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DISPOSITIF PRÉVENTION RCP
Dédié aux activités de 

TRANSACTION,
GESTION ET SYNDIC

Administrateurs de biens, agents immobiliers, dirigeants, syndics de 
copropriété, agents commerciaux et responsables d’agence exerçant 
dans le cadre de la Loi Hoguet, agents administratifs et comptables, sa-
lariés et non-salariés habilités par le titulaire de la carte professionnelle 
à négocier, s’entremettre et s’engager pour le compte de celui-ci.

Prérequis nécessaires
Etre client-sociétaire GALIAN ou collaborateur d’un client-sociétaire 
GALIAN. 

Sensibiliser les clients-sociétaires sur leurs obligations professionnelles 
et sur la prévention des risques RCP en cohérence avec les principales 
causes de sinistralité  liées à leurs activités. .

Présentation de l’actualité juridique liée à chaque métier  : dernières lois, 
obligations et jurisprudences importantes. 

A l’issue de la session, le participant disposera des outils et des 
connaissances suffisantes pour éviter d’engager sa responsabilité au 
sein de son agence.

Objectifs

Public / Métiers / Fonctions concernées 

3h30 

Réunions organisées localement ou à distance. 
Un support complet est envoyé à la suite de la session au client-socié-
taire.

Animation : exposés, questions / réponses, exemples, cas pratiques.

Moyens et méthodes

6

1 module (3h30) : 89 €
2 modules (7h00) : 160,20 € 
3 modules (10h30) : 240,30 €
4 modules (14h00) : 284,80 €
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€



RAPPEL DES POINTS PRINCIPAUX DU CONTRAT GALIAN

Objectifs  :  Comprendre le principe de la responsabilité  civile  
professionnelle et être  en  mesure de déclarer  correctement  un sinistre  
RCP  

•      Définition de la responsabilité civile professionnelle,
•      Conditions de mise en cause de la RCP, 
•      Activités garanties par le contrat RCP.
 
LES STATISTIQUES

Objectifs  :  Identifier les causes  récurrentes de sinistralité et comprendre  
et  évaluer  les  principaux  risques  RCP  

• Statistiques régionales de la sinistralité RCP des clients-sociétaires 
GALIAN laissant apparaître l’évolution de la sinistralité et les principales 
causes de sinistralité en matière 

     

LES OBLIGATIONS DE L’ADMINISTRATEUR DE BIEN 

Objectifs :  Identifier  les  obligations  du  professionnel  et reconnaitre   
les différents  risques  liés et appliquer  les  bonnes  pratiques  et  gérer  
les difficultés  pour éviter les mises  en  causes  RCP 

Chaque point abordé est illustré à l’aide de rappels théoriques (loi HOGUET, 
loi ALUR,  loi de 89, loi ELAN) et des dernières 
jurisprudences :  
•       le mandat,
•       les actions relatives à la location : 
       - l’état du bien,
       - la capacité juridique des parties, 
       - la solvabilité du locataire.
•       les loyers impayés,
•       l’état des lieux,
•       la rédaction du bail,
•       la gestion du bien 
•       la fin du bail. 
     

ACTUALITÉS JURIDIQUES 

Objectifs  :  Connaître  et  comprendre  les  nouvelles  obligations  
qui  s’imposent  aux  professionnells et mettre  en  application les 
nouvelles  regles                                                      

Présentation des nouvelles obligations légales applicables aux 
professionnels de l’immobilier (loi Climat et Résilience...). 

PROGRAMME PRÉVENTION RCP GESTION 

7

RAPPEL DES POINTS PRINCIPAUX DU CONTRAT GALIAN

Objectifs  :  Comprendre le principe de la responsabilité  civile  
professionnelle et  être  en  mesure de déclarer  correctement  un sinistre  
RCP  

•      Définition de la responsabilité civile professionnelle,
•      Conditions de mise en cause de la RCP, 
•      Activités garanties par le contrat RCP,
 
LES STATISTIQUES

Objectifs  :  Identifier les causes  récurrentes de sinistralité et comprendre  
et  évaluer  les  principaux  risques  RCP  

• Statistiques régionales de la sinistralité RCP des clients-sociétaires 
GALIAN laissant apparaître l’évolution de la sinistralité et les principales 
causes de sinistralité en matière 

     

LES OBLIGATIONS DE L’ADMINISTRATEUR DE BIEN 

Objectifs  :  Identifier  les  obligations  du  professionnel  et reconnaitre   les 
différents  risques  liés  et Appliquer  les  bonnes  pratiques  et  gérer  
les difficultés  pour éviter les mises  en  causes  RCP 

Chaque point abordé est illustré à l’aide de rappels théoriques (loi HOGUET, 
loi ALUR,  loi de 89, loi ELAN) et des dernières jurisprudences : 

•  le devoir de conseil
•  le mandat 
•  la publicité
•  l’acquéreur : solvabilité et projet 
• Le compromis de vente : 
            -  les diagnostics, 
     -  la désignation du lot,
      -  la vente d’un bien en copropriété,
   -  les vices cachés,
           -   ... 
     
ACTUALITÉS JURIDIQUES 

Objectifs  :  Connaître  et  comprendre  les  nouvelles  obligations  qui  
s’imposent  aux  professionnells et mettre  en  application les nouvelles  
règles                                                      

Présentation des nouvelles obligations légales applicables aux 
professionnels de l’immobilier : loi Climat et Résilience...

PROGRAMME PRÉVENTION RCP TRANSACTION
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RAPPEL DES POINTS PRINCIPAUX DU CONTRAT GALIAN

Objectifs  :  Comprendre le principe de la responsabilité  civile  
professionnelle  et être  en  mesure de déclarer  correctement  un sinistre  
RCP  

•      Définition de la responsabilité civile professionnelle,
•      Conditions de mise en cause de la RCP, 
•      Activités garanties par le contrat RCP,
 
LES STATISTIQUES

Objectifs  :  Identifier les causes  récurrentes de sinistralité et comprendre  
et  évaluer  les  principaux  risques  RCP  

• Statistiques régionales de la sinistralité RCP des clients-sociétaires 
GALIAN laissant apparaître l’évolution de la sinistralité et les principales 
causes de sinistralité en matiere 

     
LES OBLIGATIONS DE L’ADMINISTRATEUR DE BIEN 

Objectifs  :  Identifier  les  obligations  du  professionnel  et reconnaitre   les 
différents  risques  liés et appliquer  les  bonnes  pratiques  et  gerer  les 
difficultés  pour eviter les mises  en  causes  RCP 

Chaque point abordé est illustré à l’aide de rappels théoriques (loi HOGUET, 
loi ALUR,  loi de 89, loi ELAN) et des dernières 
jurisprudences :  

•  La prise en main de la copropriété (mandat, transmission des archives...)
• La gestion de la copropriété ( règlement de copropriété, les charges ... ) 
• Les assemblées générales ( les nouveautés légales  et les source de 

RCP ) 
• Les travaux ( l’entretien, l’amélioration, l’rugence, le role du syndic) 
     

ACTUALITÉS JURIDIQUES 

Objectifs  :  Connaitre  et  comprendre  les  nouvelles  obligations  qui  
s’imposent  aux  professionnells  et mettre  en  application les nouvelles  
regles                                                      

Présentation des nouvelles obligations légales applicables aux 
professionnels de l’immobilier : loi Elan, loi Climat et Résilience 

PROGRAMME PRÉVENTION RCP 
SYNDIC
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OUTILS DE SUIVI / TRAÇABILITÉ  
Système d’inscription via l’espace client GALIAN,
Débats questions/réponses en cours,
Questionnaire de satisfaction.

Délai d’inscription
Pour être pris en compte, toute inscription doit s’effectuer au plus tard la veille de la 
formation.

SUIVI
Le support est téléchargeable sur le compte Extranet GALIAN du client.
Quelques jours après la session, les attestations seront disponibles sur le compte 
Extranet GALIAN. 
 

ÉVALUATION DES CONNAISSANCES
Évaluation par la mise en place d’exercices, de cas pratiques, de quizz et mise en
situation en fin de session au moyen d’un QCM,
Évaluation des formateurs et outils pédagogiques,
Liste et compétences des formateurs,
Évaluation en fin de session via un questionnaire en ligne.

ACCESSIBILITÉ PSH / PMR  : 
Nous sélectionnons les salles de formation de nos partenaires en tenant compte  de  
l’accéssiibilité aux personnes en situation de handicap. 
Nos modules peuvent faire l’objet d’aménagements spécifiques. Nous restons 
disponibles pour échanger sur vos besoins. 

Par email : journee.rcp@galian.fr
Par téléphone : 
Florent PAQUIER ( Juriste Formateur) : 06 20 51 44 85 / florent.paquier@galian.fr
Karine MULOT ( Assistante Administrative) : 06 48 33 42 51 / karine.mulot@galian.fr

MODALITÉS DE SUIVI
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TRANSACTION, GESTION ET SYNDIC

NOUS CONTACTER 



ET NOS CLIENTS, QU’EN PENSENT T-ILS ? 
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89 rue La Boétie - 75008 PARIS
www.galian.fr 

 Société anonyme à capital variable soumise 
au statut de la coopération  

 RCS Paris 662 028 471 - 
Adresse postale : GALIAN - TSA 20035 

 75801 Paris CEDEX 08


